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POLITYKA PRYWATNOŚCI 

Digitalstart.pl, 07.2026 

Niniejsza Polityka prywatności opisuje zasady przetwarzania danych osobowych oraz 
stosowania plików cookies w serwisie digital.adscool.pl (dalej: „Serwis”). Serwis ma charakter 
edukacyjno-doradczy i nie wymaga rejestracji ani logowania. Korzystanie z podstawowych 
funkcjonalności Serwisu, w tym przeglądanie treści edukacyjnych, korzystanie z quizu Digital 
Matcher oraz pobieranie materiałów dydaktycznych, nie wymaga podawania danych 
osobowych przez Użytkownika. Administrator może jednak przetwarzać dane osobowe w 
szczególności w związku ze skorzystaniem przez Użytkownika z formularza kontaktowego, 
wyrażeniem zgody na otrzymywanie informacji marketingowych drogą elektroniczną, 
stosowaniem plików cookies lub obsługą zapytań kierowanych do Administratora. 

 
 

§ 1. Administrator danych osobowych 
1. Administratorem danych osobowych Użytkowników serwisu digital.adscool.pl jest 

Związek Pracodawców Branży Internetowej Interactive Advertising Bureau 
Polska z siedzibą w Warszawie, ul. Puławska 39 lok. 77, 02-508 Warszawa, wpisany 
do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i 
samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej oraz do rejestru 
przedsiębiorców prowadzonych przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w 
Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000258896, NIP: 5213418625, REGON: 140780831. (dalej: „Administrator” 
lub „IAB Polska”).  

2. Serwis digitalstart.pl jest powiązany nawigacyjnie z serwisem BCU AdScool 
(adscool.pl) prowadzonym przez Branżowe Centrum Umiejętności w dziedzinie 
reklamy z siedzibą w Białymstoku, co oznacza w szczególności możliwość 
przechodzenia pomiędzy Serwisem a serwisem adscool.pl za pośrednictwem linków 
lub elementów nawigacyjnych. Administratorem danych osobowych przetwarzanych 
w ramach Serwisu jest IAB Polska, chyba że przy konkretnej funkcjonalności lub w 
odrębnej informacji wskazano inaczej. 

3. W sprawach dotyczących ochrony danych osobowych można skontaktować się z 
Administratorem: 
• za pośrednictwem adresu e-mail wskazanego w zakładce kontaktowej serwisu 

digitalstart.pl; 
• listownie na adres ul. Puławska 39 lok. 77, 02-508 Warszawa. 

§ 2. Zakres i źródła danych 

2.1. Dane techniczne i dane zbierane automatycznie 
Podczas korzystania z Serwisu mogą być automatycznie przetwarzane dane techniczne 
dotyczące wizyty Użytkownika w Serwisie, w szczególności: 
 
• adres IP urządzenia Użytkownika; 
• data i godzina połączenia z Serwisem; 
• adres odwiedzanej podstrony; 
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• informacje o przeglądarce internetowej, systemie operacyjnym i typie urządzenia; 
• informacje o źródle wejścia do Serwisu; 
• dane dotyczące błędów, zdarzeń technicznych lub bezpieczeństwa. 
 
Dane te mogą być zapisywane w logach serwera lub przetwarzane w związku z prawidłowym 
działaniem Serwisu, zapewnieniem jego bezpieczeństwa, diagnozowaniem błędów oraz 
prowadzeniem podstawowych statystyk technicznych. 

2.2. Dane analityczne - Google Analytics 4 
W Serwisie zainstalowane jest narzędzie Google Analytics 4 (GA4), dostarczane przez 
Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). GA4 zbiera dane 
statystyczne o korzystaniu z Serwisu, w tym: 

• dane o urządzeniu i systemie operacyjnym (typ przeglądarki, wersja, 
rozdzielczość ekranu); 

• zanonimizowany adres IP (GA4 domyślnie stosuje maskowanie IP); 
• dane o sesjach i interakcjach w Serwisie - odwiedzone podstrony, czas spędzony 

na stronie, ścieżki nawigacji; 
• zagregowane dane o użytkowaniu quizu Digital Matcher (liczba sesji, klastry 

wynikowe - bez identyfikacji indywidualnych użytkowników); 
• źródło wejścia na stronę (odsyłanie, wyszukiwarka, bezpośrednie wejście). 

Dane zbierane przez GA4 są przetwarzane w sposób zagregowany i anonimowy, co 
uniemożliwia identyfikację konkretnej osoby. Więcej informacji o zasadach prywatności 
Google: https://policies.google.com/privacy 

2.3. Dane podane dobrowolnie przez Użytkownika 
Serwis umożliwia kontakt z Administratorem za pośrednictwem formularza kontaktowego 
dostępnego w zakładce „Kontakt”. W przypadku skorzystania z formularza kontaktowego 
Administrator przetwarza dane podane przez Użytkownika, tj.: 

• imię i nazwisko; 
• adres e-mail; 
• temat wiadomości; 
• treść wiadomości; 
• inne dane dobrowolnie wskazane przez Użytkownika w treści wiadomości. 

W przypadku dobrowolnego kontaktu z Administratorem drogą e-mail (np. w celu złożenia 
reklamacji), przetwarzane są dane wskazane przez nadawcę wiadomości - wyłącznie w 
zakresie niezbędnym do obsługi korespondencji. Użytkownik nie powinien przekazywać 
Administratorowi danych szczególnych kategorii, w tym danych dotyczących zdrowia, 
poglądów politycznych, przekonań religijnych, sytuacji rodzinnej, danych osób trzecich ani 
innych informacji, które nie są niezbędne do obsługi zapytania. 

2.4. Funkcjonalności niewymagające podania danych osobowych 
Serwis nie wymaga podania danych osobowych do korzystania z następujących 
funkcjonalności: 

• quiz Digital Matcher - nie wymaga podania imienia, nazwiska, adresu e-mail ani 
innych danych identyfikacyjnych. Wyniki quizu są prezentowane Użytkownikowi w 
ramach sesji przeglądarki i usuwane po jej zakończeniu, z zastrzeżeniem 
możliwości przetwarzania zagregowanych danych statystycznych dotyczących 
korzystania z quizu, jeżeli wynika to z konfiguracji narzędzi analitycznych 
stosowanych w Serwisie; 

• pobieranie materiałów z Repozytorium - możliwe bez rejestracji i logowania; 
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• przeglądanie katalogu ról i sekcji Trendy - możliwe bez rejestracji, logowania i 
podawania danych osobowych przez Użytkownika. 

2.5. Dane przetwarzane w związku z wyrażeniem zgody marketingowej 
Jeżeli Użytkownik wyrazi odrębną zgodę na otrzymywanie informacji marketingowych drogą 
elektroniczną, Administrator może przetwarzać dane Użytkownika w celu przesyłania takich 
informacji, w szczególności: 

• adres e-mail; 
• imię i nazwisko - jeżeli zostały podane przez Użytkownika; 
• informację o udzieleniu zgody marketingowej, w tym datę, źródło i zakres zgody; 
• informację o wycofaniu zgody, jeżeli Użytkownik ją wycofa. 

Zgoda na otrzymywanie informacji marketingowych jest dobrowolna i nie jest warunkiem 
korzystania z Serwisu ani wysłania zapytania przez formularz kontaktowy.  
 
Jeżeli Użytkownik nie ukończył 16 lat, nie powinien wyrażać zgody na otrzymywanie 
informacji marketingowych drogą elektroniczną bez zgody rodzica albo opiekuna 
prawnego. 

2.6. Pliki cookies - szczegóły 
Szczegółowe informacje o plikach cookies zostały ujęte w § 4 niniejszej Polityki prywatności. 
 

§ 3. Cele i podstawy prawne przetwarzania 
Administrator przetwarza dane w następujących celach i na następujących podstawach 
prawnych: 
 

a) Zapewnienie prawidłowego działania Serwisu - podstawą prawną przetwarzania 
jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora polegający 
na zapewnieniu prawidłowego, stabilnego i bezpiecznego działania Serwisu. 

b) Prowadzenie podstawowych statystyk technicznych oraz analiza logów serwera 
- podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony 
interes Administratora polegający na analizie sposobu działania Serwisu, wykrywaniu 
błędów, zapewnieniu bezpieczeństwa oraz ochronie Serwisu przed nadużyciami. 

c) Analityka i statystyki użytkowania Serwisu (Google Analytics 4) - podstawą 
prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. zgoda Użytkownika wyrażona 
za pośrednictwem banera cookies lub innego mechanizmu zarządzania zgodami 
dostępnego w Serwisie. 

d) Obsługa zapytań przesyłanych za pośrednictwem formularza kontaktowego, 
poczty elektronicznej lub innych kanałów kontaktu i obsługa reklamacji - 
podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony 
interes Administratora polegający na obsłudze korespondencji, rozpatrywaniu 
zgłoszeń, udzielaniu odpowiedzi na zapytania i reklamacje oraz prowadzeniu dalszej 
komunikacji z Użytkownikiem. 

e) Przesyłanie informacji marketingowych drogą elektroniczną - podstawą prawną 
przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. zgoda Użytkownika. 
Przesyłanie informacji marketingowych drogą elektroniczną następuje wyłącznie po 
wyrażeniu przez Użytkownika odrębnej zgody na otrzymywanie takich informacji. 

f) Ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami - podstawą prawną 
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes 
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Administratora polegający na ochronie praw Administratora oraz dochodzeniu lub 
obronie przed ewentualnymi roszczeniami. 

g) Wypełnienie obowiązków prawnych ciążących na Administratorze - podstawą 
prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO, jeżeli przetwarzanie jest niezbędne 
do wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa. 

Podanie danych w formularzu kontaktowym jest dobrowolne, jednak niezbędne do przesłania 
zapytania i otrzymania odpowiedzi od Administratora. Niepodanie danych wymaganych w 
formularzu kontaktowym może uniemożliwić przesłanie zapytania lub udzielenie odpowiedzi. 
Podanie danych w celu otrzymywania informacji marketingowych jest dobrowolne i nie wpływa 
na możliwość korzystania z Serwisu ani na możliwość przesłania zapytania przez formularz 
kontaktowy. Zgoda na otrzymywanie informacji marketingowych może zostać wycofana w 
każdym czasie, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej 
wycofaniem. 

§ 4. Pliki cookies 

4.1. Czym są pliki cookies? 
Pliki cookies (ciasteczka) to małe pliki tekstowe przechowywane na urządzeniu Użytkownika 
przez przeglądarkę internetową. Umożliwiają one w szczególności prawidłowe działanie 
Serwisu, zapamiętywanie określonych informacji w czasie korzystania z Serwisu oraz 
prowadzenie statystyk dotyczących korzystania z Serwisu. 
 

4.2. Rodzaje cookies stosowanych w Serwisie 
 
Cookies niezbędne (techniczne): zapewniają prawidłowe działanie Serwisu, w 
szczególności mechanizmu quizu Digital Matcher, który przechowuje stan sesji (odpowiedzi i 
wyniki) wyłącznie przez czas trwania sesji przeglądarki. Są niezbędne do korzystania z 
Serwisu i nie wymagają zgody Użytkownika. 
 
Cookies analityczne (Google Analytics 4): możliwiają zbieranie danych statystycznych o 
korzystaniu z Serwisu, w tym analizę liczby odwiedzin, sposobu poruszania się po Serwisie 
oraz korzystania z jego funkcjonalności. Cookies analityczne są aktywowane wyłącznie po 
wyrażeniu zgody przez Użytkownika za pośrednictwem banera cookies w Serwisie. Obejmują 
pliki: 

• _ga - rozróżnia użytkowników; ważność: 2 lata; 
• _ga_[ID] - utrzymuje stan sesji GA4; ważność: 2 lata; 
• _gid - rozróżnia użytkowników; ważność: 24 godziny. 

 

4.3. Zarządzanie cookies 
Użytkownik może w każdej chwili: 

• wycofać zgodę na cookies analityczne poprzez baner cookies dostępny w 
Serwisie; 

• zmienić ustawienia dotyczące cookies w swojej przeglądarce internetowej 
(szczegółowe instrukcje dostępne na stronach producentów przeglądarek); 

• usunąć już zapisane pliki cookies z poziomu ustawień przeglądarki. 
Wyłączenie cookies niezbędnych / technicznych może uniemożliwić prawidłowe działanie 
niektórych funkcjonalności Serwisu, w szczególności quizu Digital Matcher. 
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§ 5. Przekazywanie danych do państw trzecich 
1. W związku z korzystaniem przez Administratora z narzędzi Google, w szczególności 

Google Analytics 4, dane dotyczące korzystania z Serwisu mogą być przekazywane do 
Google LLC z siedzibą w Stanach Zjednoczonych. 

2. Google LLC figuruje na liście podmiotów uczestniczących w programie EU-U.S. Data 
Privacy Framework prowadzonej przez U.S. Department of Commerce jako podmiot 
posiadający aktywną certyfikację w ramach EU-U.S. Data Privacy Framework. 
Przekazywanie danych do Google LLC odbywa się na podstawie decyzji Komisji 
Europejskiej stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony danych osobowych w ramach 
EU-U.S. Data Privacy Framework. 

3. Google LLC może pełnić rolę podmiotu przetwarzającego dane w imieniu Administratora 
na podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, w 
szczególności Data Processing Agreement właściwej dla usług Google. 

4. Jeżeli w konkretnym przypadku transfer danych osobowych do państwa trzeciego nie 
byłby objęty decyzją stwierdzającą odpowiedni stopień ochrony danych osobowych, 
Administrator stosuje inne mechanizmy przewidziane przez RODO, w szczególności 
standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisję Europejską. 

5. Poza przypadkami wskazanymi w niniejszej Polityce prywatności, Administrator nie 
planuje przekazywania danych osobowych Użytkowników do państw spoza Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego. 

 

§ 6. Odbiorcy danych 
Dane osobowe Użytkowników mogą być ujawniane wyłącznie: 

• podmiotom świadczącym usługi na rzecz Administratora, w szczególności 
dostawcom hostingu, usług IT, obsługi technicznej Serwisu, poczty elektronicznej, 
narzędzi formularzowych, usług prawnych, księgowych, audytowych lub 
doradczych - wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji tych usług i na 
podstawie właściwych podstaw prawnych, w tym stosownych umów powierzenia 
przetwarzania danych; 

• Google LLC - jako dostawcy narzędzia analitycznego Google Analytics 4 (na 
zasadach opisanych w § 5); 

• organom publicznym - wyłącznie na podstawie przepisów prawa i w zakresie przez 
nie wymaganym. 

Administrator nie sprzedaje, nie udostępnia ani nie ujawnia danych osobowych Użytkowników 
podmiotom trzecim w celach marketingowych. 
 

§ 7. Prawa Użytkowników 
Każdemu Użytkownikowi, którego dane osobowe są przetwarzane przez Administratora, 
przysługują następujące prawa wynikające z RODO: 
 

• Prawo dostępu (art. 15 RODO) - prawo do uzyskania informacji o tym, czy i jakie 
dane osobowe są przetwarzane oraz do uzyskania kopii tych danych. 
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• Prawo do sprostowania (art. 16 RODO) - prawo do żądania niezwłocznego 
sprostowania nieprawidłowych lub uzupełnienia niekompletnych danych 
osobowych. 

• Prawo do usunięcia danych (art. 17 RODO) - prawo do żądania usunięcia 
danych osobowych w przypadkach przewidzianych przez RODO (prawo do bycia 
zapomnianym). 

• Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO) - prawo do żądania 
ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach przewidzianych przez RODO. 

• Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) - prawo do otrzymania danych 
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym 
się do odczytu maszynowego, jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody 
lub umowy oraz w sposób zautomatyzowany. 

• Prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO) - prawo do wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionym interesie 
Administratora. 

• Prawo do wycofania zgody - w przypadku gdy przetwarzanie opiera się na 
zgodzie, Użytkownik ma prawo do jej wycofania w dowolnym momencie, bez 
wpływu na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego na podstawie zgody 
przed jej wycofaniem. 

 
W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się z Administratorem (dane 
kontaktowe w § 1). Administrator odpowie na wniosek w terminie 30 dni od jego otrzymania 
(z możliwością przedłużenia o kolejne 60 dni w sprawach złożonych). 
Użytkownikowi przysługuje również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, www.uodo.gov.pl), jeżeli uzna, że 
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO. 
 

§ 8. Okres przechowywania danych 
Administrator przechowuje dane osobowe przez następujące okresy: 

• dane techniczne zapisane w logach serwera - przez okres niezbędny do 
zapewnienia bezpieczeństwa, stabilności i prawidłowego działania Serwisu, nie 
dłużej niż przez 3 miesiące, chyba że dłuższe przechowywanie jest niezbędne ze 
względu na wykrycie nadużycia, incydentu bezpieczeństwa lub dochodzenie 
roszczeń; 

• dane zbierane przez Google Analytics 4 - przez okres zdefiniowany w ustawieniach 
GA4 (domyślnie 2 lata lub do momentu wycofania zgody i usunięcia cookies); 

• dane podane w formularzu kontaktowym lub zawarte w korespondencji e-mail - 
przez okres niezbędny do obsługi zapytania, reklamacji lub innej korespondencji, 
a następnie przez okres przedawnienia ewentualnych roszczeń lub przez okres 
wymagany przepisami prawa; 

• dane przetwarzane w celu przesyłania informacji marketingowych drogą 
elektroniczną - do czasu wycofania zgody przez Użytkownika, a po jej wycofaniu 
przez okres niezbędny do wykazania faktu udzielenia zgody, jej zakresu oraz daty 
wycofania; 

• dane sesyjne quizu Digital Matcher - wyłącznie przez czas trwania sesji 
przeglądarki; usuwane automatycznie po jej zamknięciu. 
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§ 9. Bezpieczeństwo danych 
Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych 
osobowych przed nieuprawnionym dostępem, utratą lub zniszczeniem, w tym: 

• szyfrowanie połączeń z Serwisem za pomocą protokołu SSL/TLS (certyfikat 
HTTPS dla subdomeny digital.adscool.pl); 

• zabezpieczenie panelu administracyjnego CMS przed nieuprawnionym dostępem 
(uwierzytelnianie, ochrona przed atakami brute-force); 

• automatyczne kopie zapasowe Serwisu; 
• ograniczenie dostępu do danych wyłącznie do osób upoważnionych. 

 

§ 10. Linki do stron zewnętrznych 
Serwis może zawierać odnośniki do zewnętrznych stron internetowych, w tym do domeny 
głównej adscool.pl oraz zewnętrznych materiałów wideo (YouTube, Vimeo). Administrator nie 
ponosi odpowiedzialności za polityki prywatności tych podmiotów. Odtwarzanie materiałów 
wideo osadzonych z serwisów YouTube lub Vimeo może wiązać się z przetwarzaniem danych 
przez te platformy - na zasadach określonych w ich własnych politykach prywatności. 
 

§ 11. Zmiany Polityki prywatności 
1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki prywatności z ważnych 
przyczyn, w szczególności w związku ze zmianą przepisów prawa lub zmianą zakresu 
przetwarzanych danych. 
2. Zmieniona Polityka prywatności zostanie opublikowana pod adresem digitalstart.pl/polityka-
prywatnosci wraz z datą wejścia w życie. 
3. Zmiany Polityki prywatności obowiązują od dnia ich opublikowania w Serwisie, chyba że w 
treści Polityki prywatności wskazano późniejszy termin wejścia zmian w życie. 
 

§ 12. Kontakt 
W przypadku pytań dotyczących niniejszej Polityki prywatności lub przetwarzania danych 
osobowych w Serwisie prosimy o kontakt: 

• e-mail: adres kontaktowy wskazany na stronie IAB Polska lub w Serwisie; 
• korespondencyjnie: IAB Polska, ul. Puławska 39 lok. 77, 02-508 Warszawa 

 

 


